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I. Keretrendszer 

 
! aŀƎȅŀǊ bŜƳȊŜǘƛ !ǳǘƽǎǇƻǊǘ {ȊǀǾŜǘǎŞƎ нлмсΦ ŦŜōǊǳłǊƧłǘƽƭ ƳŜƎƪŜȊŘƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ 
ǊŜƴŘǎȊŜǊŞƴŜƪ ƘŀǎȊƴłƭŀǘłǘΦ 
!Ȋ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŜǊŜǘŜƛ ƪǀȊǀǘǘ ŀȊ ŀƭłōōƛ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪ łƭƭƴŀƪ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƛƴƪΣ 
ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛƴƪΣ ǘƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛƴƪ Şǎ ŀ ǎȊǀǾŜǘǎŞƎ ǊŜƴŘǎȊŜǊŞƘŜȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ ƛƎŞƴȅƭǃƪ 
ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎŞǊŜΥ 
 
ü tǳōƭƛƪǳǎΣ ƳƛƴŘŜƴƪƛ łƭǘŀƭ, ƧŜƭǎȊƽ ƴŞƭƪǸƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 

-  IƻƳƻƭƻƎƛȊłŎƛƽǎ ƭŀǇ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 

-  MNASZ telefon ŦƭƻǘǘłƘƻȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 

-  !ǳǘƽǾŜǊǎŜƴȅ ƴȅƛƭǾłƴǘŀǊǘłǎƛ ƪŞǊŜƭƳŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ όwŜƎƛǎȊǘǊłƭǘ ǾŜǊǎŜƴȅŜƪύ 
 
ü ¢ƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛƴƪΣ ŀƳŀǘǃǊ ǎǇƻǊǘƻƭƽƛƴƪ łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 

-  9ƭǎǃ ǎǇƻǊǘōƝǊƽƛ ƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎΣ vagy ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎƛ ǎȊłƴŘŞƪ ƧŜƭȊŞǎŜ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ŞǾǊŜ 

-  9ƭǎǃ ǎǇƻǊǘŦŜƭǸƎȅŜƭǃƛ ƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎΣ vagy ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎƛ ǎȊłƴŘŞƪ ƧŜƭȊŞǎŜ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ŞǾǊŜ  

-  9ƭǎǃ ǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŜƭƭŜƴǃǊƛ ƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎΣ vagy ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎƛ ǎȊłƴŘŞƪ ƧŜƭȊŞǎŜ ŀȊ ŀŘƻǘǘ 

ŞǾǊŜ  

-  aŞŘƛŀ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃ ƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎΣ ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎƛ ǎȊłƴŘŞƪ ƧŜƭȊŞǎŜ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ŞǾǊŜ 
  

ü ¢ŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƛƴƪ łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 

-  ¢ŀƎŦŜƭǾŞǘŜƭƛ ƪŞǊŜƭŜƳ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 

-  ¢ŀƎǎłƎ ƳŜƎǵƧƝǘłǎłƴŀƪ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎŜ 

-  ¢ŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘ ŀŘŀǘŀƛƴŀƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀ 

-  bŜǾŜȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 

-  wŜƴŘŜȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 

-  A tagszervŜȊŜǘ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ǊŞǎȊŞǊŜ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 

-  bŜƳȊŜǘƪǀȊƛ Şǎ ōŀƧƴƻƪǎłƎƻƪƘƻȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ ǾŜǊǎŜƴȅŜƪ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎŜ 

-  !ǳǘƽǾŜǊǎŜƴȅ ƴȅƛƭǾłƴǘŀǊǘłǎƛ ƪŞǊŜƭƳŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ όwŜƎƛǎȊǘǊłƭǘ ǾŜǊǎŜƴȅŜƪύ 

-  ab!{½ ǘŜƭŜŦƻƴ ŦƭƻǘǘłƘƻȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 

-  !ƳŀǘǃǊ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 
 
! ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǸȊŜƳōŜƘŜƭȅŜȊŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ a felsorolt ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǵǘƻƴ ƴȅǵƧǘƘŀǘƽƪ 
be, de tekintettel arra, hogy a ƭƛŎŜƴŎ ƛƎŞƴȅƭŞǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ ƳłǊ ƳŜƎƪŜȊŘǃŘǀǘǘΣ ŀ 2016. ŞǾōŜƴ ŀ 
ƭƛŎŜƴŎ ƪŞǊŜƭƳŜƪ ƘŀƎȅƻƳłƴȅƻǎŀƴΣ ǇŀǇƝǊ ŀƭŀǇƻƴ ƛǎ ōŜŀŘƘŀǘƽŀƪ. 
aƛƴŘŜƴ ƛƎŞƴȅ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ōŜƴȅǵƧǘłǎǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘōŜƴ ƛƎŀȊƻƭƧŀ ǾƛǎǎȊŀΦ 
{ȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ ƧŜƭȊƛ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΣ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ƘƛłƴȅǇƽǘƭłǎ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ƛƭƭŜǘǾŜ 
ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭŦƻƎŀŘłǎǊŀ ǾŀƎȅ ŜƭǳǘŀǎƝǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭΦ 
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!Ȋ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŞǘ ƳƽŘƻƴ ŞǊƘŜǘǃ ŜƭΥ 

¶ ŀ ǎȊłƳƝǘƽƎŞǇ ōǊƻǿǎŜǊŞƴŜƪ ό9ȄǇƭƻǊŜǊΣ 9ŘƎŜΣ /ƘǊƻƳŜΣ aƻȊƛlƭŀ CƛǊŜŦƻȄΣ hǇŜǊŀΧύ 
ŎƝƳǎƻǊłōŀ ōŜƝǊǾŀ ŀȊ eugyvitel.mnasz.hu ŎƝƳŜǘΣ 

¶ ŀȊ ab!{½ ƘƻƴƭŀǇƧłƴ όwww.mnasz.huύ ŀ ƴȅƛǘƽƭŀǇ ŦŜƧƭŞŎŞōŜƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ Ŝ-ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ 
ikonra kattintva όмΦłōǊŀύ. 

 
мΦ łōǊŀ 

!Ȋ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ōŜƘƝǾłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ƴȅƛǘƽƭŀǇ ƧŜƭŜƴƛƪ ƳŜƎ όнΦłōǊŀύ: 

 
2Φ łōǊŀ 

! ƴȅƛǘƽƭŀǇ ƘłǊƻƳ ǊŞǎȊǊŜ ƻǎȊǘƘŀǘƽ όоΦ łōǊŀύ: 
1. tǳōƭƛƪǳǎΣ ƳƛƴŘŜƴƪƛ łƭǘŀƭΣ ƧŜƭǎȊƽ ƴŞƭƪǸƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 
2. ¢ŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƛƴƪ łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 
3. ¢ƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛƴƪΣ ŀƳŀǘǃǊ ǎǇƻǊǘƻƭƽƛƴƪ łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΥ 

 
3Φ łōǊŀ 

 

http://www.mnasz.hu/
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II. tǳōƭƛƪǳǎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 
 

1. IƻƳƻƭƻƎƛȊłŎƛƽǎ ƭŀǇ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
IƻƳƻƭƻƎƛȊłŎƛƽǎ ƭŀǇ ƛƎŞƴȅƭŞǎŞƴŜƪ ƭŜŀŘłǎłƘƻȊ ƴƛƴŎǎ ǎȊǸƪǎŞƎ ŜƭǃȊŜǘŜǎ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǊŀΣ ƛƎŞƴȅƭŞǎŞǘ 
ōłǊƪƛ ƭŜŀŘƘŀǘƧŀ ŀȊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƴȅƛǘƽƭŀǇƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƛƪƻƴǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ (4. 
łōǊŀύ. 

 
4Φ łōǊŀ 

!Ȋ ƛƪƻƴǊŀ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪƭƛƪƪŜƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ǼǊƭŀǇƻƴ όрΦ łōǊŀύ ŀ ƳŜȊǃƪ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼ 
ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǾŜƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ƳŜƎŀŘƴƛΦ 

 
5Φ łōǊŀ 

! ǇƛǊƻǎ ƪŜǊŜǘǘŜƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŜȊŜƪƴŜƪ ŀ ƪƛƘŀƎȅłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ Şǎ ŀ ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ όсΦ łōǊŀύ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǘ όαbŜƳ ǾŀƎȅƻƪ 
Ǌƻōƻǘέύ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ α9[Y«[5έ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ 
ŜƭƪǸƭŘŜƴƛΦ 

 
  6Φ łōǊŀ 
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! ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ŀƭŀǇƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ ŀ ōŜƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ȊǀƭŘ ǇƛǇłǾŀƭ ƧŜƭȊƛ ŀ 
ǘƻǾłōōƭŞǇŞǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŞǘΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƳłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǀōōǎȊǀǊ ƪŜǊǸƭ ƘŀǎȊƴłƭŀǘǊŀ ŀȊ 
ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃΣ ǵƎȅ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎǘ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǇŜƪ ŦŜƭŀƧłƴƭłǎłǾŀƭ ǾŞƎȊƛ Ŝƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΦ 9ōōŜƴ ŀȊ 
ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ łƭǘŀƭ ŦŜƭǘŜǘǘ ƪŞǊŘŞǎƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƪŞǇŜƪ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƭŜƘŜǘ 
ǘƻǾłōōƭŞǇƴƛΦ   
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƪǀȊǘ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ 
ǸȊŜƴŜǘŜǘ ƪǸƭŘΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭōƝǊłƭłǎłǊƽƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ǘƻǾłōōƛ ƭŞǇŞǎŜƪǊǃƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǎȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ 
ƪǸƭŘ ǾƛǎǎȊŀƧŜƭȊŞǎǘΦ 
 
 
2. Telefon flotta ς ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
Telefon flotta ς partneri igazolłǎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŞƴŜƪ ƭŜŀŘłǎłƘƻȊ ƴƛƴŎǎ ǎȊǸƪǎŞƎ ŜƭǃȊŜǘŜǎ 
ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǊŀΣ ƛƎŞƴȅƭŞǎŞǘ ōłǊƪƛ ƭŜŀŘƘŀǘƧŀ ŀȊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƴȅƛǘƽƭŀǇƧłƴ 
ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƛƪƻƴǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ όтΦ łōǊŀύ. 

 
  7Φ łōǊŀ 

!Ȋ ƛƪƻƴǊŀ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪƭƛƪƪŜƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ǼǊƭŀǇƻƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ Ǿŀƴ ŀȊ ŜǎŜǘƭŜƎŜǎŜƴ ƳłǊ 
ƳŜƎƭŞǾǃ ab!{½ Ŧƭƻǘǘłǎ ǘŜƭŜŦƻƴǎȊłƳ ƳŜƎŀŘłǎłǊŀΦ 
9Ȋǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪƛ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ ƘƻƎȅ ƳƛƭȅŜƴ ƳƛƴǃǎŞƎben ƪŞǊƛ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭǃ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎǘΦ 
!ƳŜƴƴȅƛōŜƴ Ƴƛƴǘ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘ ƪŞǊƛ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎǘΣ ŀ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘ ƴŞƎȅȊŜǘŞǘ ƪƛƧŜƭǀƭǾŜ 
leƘŜǘ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǘ Ŧƻƭȅǘŀǘƴƛ όуΦ łōǊŀύΦ 
 

 
  8Φ łōǊŀ 
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!ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ƳŀƎłƴǎȊŜƳŞƭȅƪŞƴǘ ƪŞǊƛ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƛƎŀȊƻƭłǎǘΣ ŀ ōŜǘǀƭǘǀǘǘ ŦǳƴƪŎƛƽ ƴŞƎȅȊŜǘŞǘ 
ƪƛƧŜƭǀƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǘ Ŧƻƭȅǘŀǘƴƛ ό9Φ łōǊŀύΦ 
 

 
  9Φ łōǊŀ 

 
! ǇƛǊƻǎ ƪŜǊŜǘǘŜƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŜȊŜƪƴŜƪ ŀ ƪƛƘŀƎȅłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ Şǎ ŀ ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ό10Φ łōǊŀύ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǘ όαbŜƳ ǾŀƎȅƻƪ 
Ǌƻōƻǘέύ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ α9[Y«[5έ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ 
ŜƭƪǸƭŘŜƴƛΦ 
 

 
  10Φ łōǊŀ 

 
! ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ŀƭŀǇƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ ŀ ōŜƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ȊǀƭŘ ǇƛǇłǾŀƭ ƧŜƭȊƛ ŀ 
ǘƻǾłōōƭŞǇŞǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŞǘΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƳłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǀōōǎȊǀǊ ƪŜǊǸƭ ƘŀǎȊƴłƭŀǘǊŀ ŀȊ 
ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃΣ ǵƎȅ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎǘ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǇŜƪ ŦŜƭŀƧłƴƭłǎłǾŀƭ ǾŞƎȊƛ el a rendszer. Ebben az 
ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ łƭǘŀƭ ŦŜƭǘŜǘǘ ƪŞǊŘŞǎƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƪŞǇŜƪ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƭŜƘŜǘ 
ǘƻǾłōōƭŞǇƴƛΦ   
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƪǀȊǘ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ 
ǸȊŜƴŜǘŜǘ ƪǸƭŘΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭōƝǊłƭłǎłǊƽƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ǘƻǾłōōƛ ƭŞǇŞǎŜƪǊǃƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǎȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ 
ƪǸƭŘ ǾƛǎǎȊŀƧŜƭȊŞǎǘΦ 
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3. !ǳǘƽǾŜǊǎŜƴȅ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǎ ƪŞǊŜƭŜƳ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 
!ǳǘƽǾŜǊǎŜƴȅ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǎ ƪŞǊŜƭŜƳ ƭŜŀŘłǎłƘƻȊ ƴƛƴŎǎ ǎȊǸƪǎŞƎ ŜƭǃȊŜǘŜǎ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǊŀΣ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŞǘ ōłǊƪƛ ƭŜŀŘƘŀǘƧŀ ŀȊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƴȅƛǘƽƭŀǇƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƛƪƻƴǊŀ 
klikkelve (11Φ łōǊŀύΦ 

 
  11Φ łōǊŀ 

!Ȋ ƛƪƻƴǊŀ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪƭƛƪƪŜƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ǼǊƭŀǇƻƴ όмнΦ łōǊŀύ ŀ ƳŜȊǃƪ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼ 
ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǾŜƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ƳŜƎŀŘƴƛΦ 

 
  12Φ łōǊŀ 

A piros kerettel rŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŜȊŜƪƴŜƪ ŀ ƪƛƘŀƎȅłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
! αǎȊŀƪłƎέ ŀŘŀǘƳŜȊǃōŜ ŀ ǾŜǊǎŜƴȅ ƧŜƭƭŜƎŜ ǎȊŜǊƛƴǘƛ ab!{½ ǎȊŀƪłƎŀǘ ƪŜƭƭ ƪƛǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ 
ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƛƪ ǎȊŀƪłƎ ŀƭł ǎŜƳ ǎƻǊƻƭƘŀǘƽ ōŜ ŀ ǊŜƴŘŜȊǾŞƴȅΣ ǵƎȅ ŀȊ αŜƎȅŞōέ ƻǇŎƛƽ 
ǾłƭŀǎȊǘŀƴŘƽΦ 



 
 

9 
 

! ǾŜǊǎŜƴȅ ƪŜȊŘŜǘƛ Şǎ ǾŞƎ ŘłǘǳƳłƴŀƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƴŀǇƻǎ ǊŜƴŘŜȊǾŞƴȅ 
ƪŜǊǸƭ ƳŜƎǎȊŜǊǾŜȊŞǎǊŜΣ ǵƎȅ ŀ ƪŞǘ ŘłǘǳƳ ƳŜƎŜƎȅŜȊƛƪΦ ! ŘłǘǳƳ ǘƝǇǳǎǵ ƳŜȊǃƪ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞƘŜȊ ƧŜƭŜƴ 
ƭŜƝǊłǎ мΦǎȊΦ ƳŜƭƭŞƪƭŜǘŜ ƴȅǵƧǘ ǎŜƎƝǘǎŞƎŜǘΦ 
! ǾŜǊǎŜƴȅ ōŜǎƻǊƻƭłǎŀ ƳƛƴŘŜƴ ŜǎŜǘōŜƴ αǊŜƎƛǎȊǘǊłƭǘέΦ 
!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ Şǎ ŀ ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ όм3Φ łōǊŀύ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǘ όαbŜƳ ǾŀƎȅƻƪ 
Ǌƻōƻǘέύ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ α9[Y«[5έ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ 
ŜƭƪǸƭŘŜƴƛΦ 

 
  13Φ łōǊŀ 

! ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ŀƭŀǇƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ ŀ ōŜƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ȊǀƭŘ ǇƛǇłǾŀƭ ƧŜƭȊƛ ŀ 
ǘƻǾłōōƭŞǇŞǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŞǘΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƳłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǀōōǎȊǀǊ ƪŜǊǸƭ ƘŀǎȊƴłƭŀǘǊŀ ŀȊ 
ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃΣ ǵƎȅ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎǘ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǇŜƪ ŦŜƭŀƧłƴƭłǎłǾŀƭ ǾŞƎȊƛ Ŝƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΦ 9ōōŜƴ ŀȊ 
ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ łƭǘŀƭ ŦŜƭǘŜǘǘ ƪŞǊŘŞǎƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƪŞǇŜƪ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƭŜƘŜǘ 
ǘƻǾłōōƭŞǇƴƛΦ   
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƪǀȊǘ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ 
ǸȊŜƴŜǘŜǘ ƪǸƭŘΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭōƝǊłƭłǎłǊƽƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ǘƻǾłōōƛ ƭŞǇŞǎŜƪǊǃƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǎȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ 
ƪǸƭŘ ǾƛǎǎȊŀƧŜƭȊŞǎǘΦ 
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III. ¢ƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛƴƪΣ ŀƳŀǘǃǊ ǎǇƻǊǘƻƭƽƛƴƪ łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ 
ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪ  

 
¢ƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛƴƪΣ ŀƳŀǘǃǊ ǎǇƻǊǘƻƭƽƛƴƪ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ Şǎ ƧŜƭǎȊƽ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŞǇƘŜǘƴŜƪ ōŜ ŀ 
ǊŞǎȊǸƪǊŜ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ŦŜƭǸƭŜǘǊŜΦ 
Azon sȊŜƳŞƭȅŜƪ, ŀƪƛƪ ƪƻǊłōōŀƴ ƳłǊ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǘŜƪ ǎǇƻǊǘōƝǊƽƛΣ ǾŀƎȅ ŀƳŀǘǃǊ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ 
ƛƎŀȊƻƭǾłƴƴȅŀƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎŎŜƭ ǵƧŀōō ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽ ƴŞƭƪǸƭ ōŜ ǘǳŘƴŀƪ ƭŞǇƴƛ ŀ 
rendszerbe. 
Ebben az esetben ς Ŝƭǎǃ alkalommal ς ŀȊ αŜƭŦŜƭŜƧǘŜǘǘ ƧŜƭǎȊƽέ όмпΦ łōǊŀύ ƻǇŎƛƽǘ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ 
ƳŀƧŘ ŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ŀōƭŀƪōŀƴ όмрΦ łōǊŀύΣ ŀ ƪƻǊłōōŀƴΣ ŀȊ ab!{½ ŦŜƭŞ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳŜǘ 
megadva, Şǎ ŀȊ α¨Ƨ ƧŜƭǎȊƽ ƪŞǊŞǎŜέ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀΣ a rendszer erre az e-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ƳŜƎƪǸƭŘƛ 
ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ƛŘŜƛƎƭŜƴŜǎ ƧŜƭǎȊŀǾłǘΦ 
 

 

 

14Φ łōǊŀ 15Φ łōǊa 

!Ȋƻƴ ǎȊŜƳŞƭȅŜƪΣ ŀƪƛƪ ƳŞƎ ŀ ƪƻǊłōōƛŀƪōŀƴ ƴŜƳ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǘŜƪ ǎǇƻǊǘōƝǊƽƛΣ ǾŀƎȅ ŀƳŀǘǃǊ 
ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴƴȅŀƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎŎŜƭ Ŏǎŀƪ ōŜƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎƛ ŀŘŀǘŀƛƪ 
ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽƧłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǳŘƴŀƪ ōŜƭŞǇƴƛ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜΦ 
9ōōŜƴ ŀȊ ŜǎŜǘōŜƴ ŀ αǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽέ όмсΦ łōǊŀύ ƻǇŎƛƽǘ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ ƳŀƧŘ ŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ŀōƭŀƪōŀƴ 
όмтΦ łōǊŀύ ƳŜƎ ƪŜƭƭ ŀŘƴƛǳƪ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǸƪŜǘ Şǎ ŀ ǾłƭŀǎȊǘƻǘǘ ƧŜƭǎȊŀǾǳƪŀǘ όƪŞǘǎȊŜǊ ŜƎȅƳłǎ ǳǘłƴύΦ 
 

  
16Φ łōǊŀ 17Φ łōǊŀ 
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!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ Şǎ ŀ ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ όмуΦ łōǊŀύ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǘ όαbŜm vagyok 
Ǌƻōƻǘέύ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ αw9DL{½¢w#/Ljέ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀ 
ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǘ ŜƭƪǸƭŘŜƴƛΦ 
 

 
  18Φ łōǊŀ 

 
! ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ŀƭŀǇƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ ŀ ōŜƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ȊǀƭŘ ǇƛǇłǾŀƭ ƧŜƭȊƛ ŀ 
ǘƻǾłōōƭŞǇŞǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŞǘΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƳłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǀōōǎȊǀǊ ƪŜǊǸƭ ƘŀǎȊƴłƭŀǘǊŀ ŀȊ 
ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃΣ ǵƎȅ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎǘ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǇŜƪ ŦŜƭŀƧłƴƭłǎłǾŀƭ ǾŞƎȊƛ Ŝƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΦ 9ōōŜƴ ŀȊ 
ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ łƭǘŀƭ ŦŜƭǘŜǘǘ ƪŞǊŘŞǎƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƪŞǇŜƪ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƭŜƘŜǘ 
ǘƻǾłōōƭŞǇƴƛΦ 
! ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ ǸȊŜƴŜǘŜǘ 
ƪǸƭŘΦ 
 
! ŦŜƴǘƛ ƪŞǘ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŜƎȅƛƪŞƴŜƪ ŀƭƪŀƭƳŀȊłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ƛǎƳŜǊǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ Şǎ ƧŜƭǎȊƽ 
ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ab!{½ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊŞƴŜƪ ǎȊŜƳŞƭȅŜǎ ŦŜƭǸƭŜǘŞǊŜ 
ōŜƭŞǇƴƛ όмфΦ łōǊŀύΦ   
 
 

 
 

19Φ łōǊŀ 

 
Figyelem! !Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ Ŏǎŀƪ ŀ α.ŜƭŞǇŞǎέ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŞǇ 
ǘƻǾłōōΣ ŀȊ 9ƴǘŜǊ ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǊŀ ƴŜƳ ƭŞǇ ōŜ ŀȊ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ŦŜƭǸƭŜǘǊŜΦ 
 
 
 
 
 
 



 
 

12 
 

! ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀȊ ŀŘŀǘōŜǾƛǘŜƭƛ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǘŜǘŜƧŞƴ ƘłǊƻƳ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ łƭƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎǊŜ (20. 
łōǊŀύ: 

 
 
 

¶ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ǎŀƧłǘ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǊŀΣ ƛƭƭŜǘǾŜ 
ǵƧ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎłǊa 

¶ α.ŜŀŘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪέ ƳŜƴǸpont ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ 
ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŞǎŞǊŜΣ ōƛȊƻƴȅƻǎ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀΣ 
ǘǀǊƭŞǎŞǊŜ 

¶ αWŜƭǎȊƽ ŎǎŜǊŜέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ōŜƭŞǇŞǎƘŜȊ ƘŀǎȊƴłƭǘ ƧŜƭǎȊƽ 
ƳŜƎǾłƭǘƻȊǘŀǘłǎłǊŀ 

 
! ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ ŀƪǘƛǾłƭƧŀΦ   
 
1. {ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ 
 
! ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎΦ 9ǊǊŜ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ 
ŀƭŀǘǘ όōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ōŜƘƝǾłǎǊŀ ƪŜǊǸƭύ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ 
! ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪŀǘ ŀȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǾŜƭ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛΦ 
A piroǎ ƪŜǊŜǘǘŜƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŜȊŜƪƴŜƪ ŀ ƪƛƘŀƎȅłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
A barna ǎȊƝƴǼ ƳŜȊǃƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ŘƻƭƎƻȊƽƛ ǘǳŘƧłƪ ƪƛǘǀƭǘŜƴƛ. 
Az ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅƻƪ ŜƭƪŞǎȊƝǘŞǎŞƘŜȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ŦŞƴȅƪŞǇŜǘ αƧǇƎέ ŦƻǊƳłǘǳƳōŀƴ kell ŦŜƭǘǀƭǘeni. 
A rendszer az E-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ ǊƻǾŀǘōŀ ŀ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽƴłƭ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳŜǘ ƝǊƧŀ ōŜΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ 
ŜȊ ƳƽŘƻǎƝǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭΣ ŀ ƪŞǎǃōōƛŜƪōŜƴ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜ 
ōŜƭŞǇƴƛΦ 
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!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀȊ ŀŘŀǘōŜǾƛǘŜƭƛ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃōŜƴ 
(21Φ łōǊŀύ ŀŘƘŀǘƽ ƳŜƎΣ ƘƻƎȅ ŀ ƳŀƎłnǎȊŜƳŞƭȅ ƳƛƭȅŜƴ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ǎȊŜǊŜǘƴŜ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
 

 
21Φ łōǊŀ 

Amennyiben ŀȊ ŀŘŀǘōŜǾƛǘŜƭ Ŏǎŀƪ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ǊǀƎȊƝǘŞǎŞǘ ŎŞƭƻȊȊŀΣ ǵƎȅ ŜzŜƪƴŜƪ ŀ ƳŜȊǃƪƴŜƪ ŀ 
ōŜƧŜƭǀƭŞǎŜ ƴŞƭƪǸƭΣ ŀ αYǸƭŘŞǎέ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ƭŜƘŜǘ ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
! ōŜƪǸƭŘŞǎǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǸȊŜƴŜǘǘŜƭ ƛƎŀȊƻƭƧŀΣ ƳŜƭƭȅŜƭ ŜƎȅǸǘǘ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ Ŝ-mail is 
ƪƛƪǸƭŘŞǎǊŜ ƪŜǊǸƭ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 
 
2.  {ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀ 
 
{ȊƛƴǘŞƴ ŀ ŦŜƴǘƛ ƳŜƴǸǇƻƴǘōŀƴ ƭŜƘŜǘ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ƳƽŘƻǎƝǘŀƴƛΦ 
!ƳŜƴƴȅƛōŜƴ Ǿŀƭŀƪƛ ƳłǊ ƪƻǊłōōŀƴ ƳŜƎŀŘǘŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘaƛǘΣ ǵƎȅ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΣ ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ 
ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ ƘƝǾƧŀ ōŜΣ ƻƭȅŀƴ ƳƽŘƻƴΣ ƘƻƎȅ ŀ ƳŜȊǃƪōŜ ōŜƝǊƧŀ ŀ 
ƪƻǊłōōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘΦ 
9ȊŜƪ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽŀƪΣ ƳŀƧŘ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ αYǸƭŘŞǎέ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ƭŜƘŜǘ 
ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
! ōŜƪǸƭŘŞǎǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǸȊŜƴŜǘǘŜƭ ƛƎŀȊƻƭƧŀΣ ƳŜƭƭȅŜƭ ŜƎȅǸǘǘ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ Ŝ-mail is 
ƪƛƪǸƭŘŞǎǊŜ ƪŜǊǸƭ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 
 
3. LƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 
 
! ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ ŀƪǘƛǾłƭƧŀΦ 
! ƪŞǇŜǊƴȅǃ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃōŜƴ όн1Φ łōǊŀύ ŀŘƘŀǘƽ ƳŜƎΣ ƘƻƎȅ ƳƛƭȅŜƴ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ 
ǎȊŜǊŜǘƴŜ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
A ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃōŜƴΣ ŀ ǎǘłǘǳǎȊ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ ƧŜƭǀƭƘŜǘǃ ƪƛ ŜƎȅ - ǾŀƎȅ ŀƪłǊ ŜƎȅǎȊŜǊǊŜ ǘǀōō 
ς ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎłƴŀƪ ǎȊłƴŘŞƪŀΦ 
! ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃƪ ƪǀȊǀǘǘ ŀ αƭƛŎŜƴŎŜǎ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃέ ƳŜȊǃ ƴŜƳ ƧŜƭǀƭƘŜǘǃ ōŜΣ ƳŜǊǘ ŀ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ 
ƭƛŎŜƴŎŜǘ ŀ ƳŀƎłƴǎȊŜƳŞƭȅ ƴŜƳ ƛƎŞƴȅŜƭƘŜǘƛΣ ŀ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎŜǘ ŀ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘ ƛƎŞƴȅŜƭƘŜǘƛ ŀ 
ǾŜǊǎŜƴȅȊǃ ǊŞǎȊŞǊŜΦ   
! ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃōŜƴ ƳŜƎƧŜƭǀƭǘ ǎǘłǘǳǎȊƴŀƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃŜƴΣ ŀ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ŀƭŀǘǘΣ ǵƧ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ 
jelennek meg. 
9ȊŜƪƴŜƪ ŀ ƳŜȊǃƪƴŜƪ ŀ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǾŜƭΣ ƳŀƧŘ ŀ αYǸƭŘŞǎέ ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎόŜƪŜύǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
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AƳŀǘǃǊ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
 

Az αŀƳŀǘǃǊ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ 
(22Φ łōǊŀύ: 
 

 
22Φ łōǊŀ 

! ƭŜƎǀǊŘǸƭǃ ƳŜƴǸƪōǃƭΣ ŀ ǎȊŀƪłƎ ƪƛǾłƭŀǎȊǘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀ ǎȊłƪłƎōŀƴ ǾłƭŀǎȊǘƘŀǘƽ 
ōŜǎƻǊƻƭłǎǘΣ ƳŀƧŘ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ Ǿŀƴ ƛƭȅŜƴΣ ŀ ǊŞƎƛƽǘ ƪŜƭƭ ƪƛǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΦ 
! ōŜƴȅǵƧǘłǎ ŘłǘǳƳŀ ŀƭŀǇŞǊǘŜƭƳŜȊŜǘǘ ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ƪƛǘǀƭǘŞǎ ƴŀǇƧŀΦ 
A barna ǎȊƝƴǼ ƳŜȊǃƪŜǘ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ŘƻƭƎƻȊƽƛ ǘǳŘƧłƪ ƪƛǘǀƭǘŜƴƛΦ 
 
9ƎȅǎȊŜǊǊŜ Ŏǎŀƪ ŜƎȅ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅŜƭƘŜǘǃ. AƳŜƴƴȅƛōŜƴ Ǿŀƭŀƪƛ ǘǀōō 
ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅǘ ǎȊŜǊŜǘƴŜ ƛƎŞƴȅŜƭƴƛ όǇƭΦ ǊŀƭƭȅŜ Şǎ ƎƻƪŀǊǘ ǎȊŀƪłƎǊŀ ƛǎύΣ ǵƎȅ ŀȊ Ŝƭǎǃ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ŜƭƪǸƭŘǾŜ ƛǎƳŞǘŜƭǘŜƴ ƳŜƎ ƪŜƭƭ nyitni ŀ ǎŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ Şǎ ŀȊ ŀƳŀǘǃǊ 
ǾŜǊǎŜƴȅȊǃ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ ŀ ƪƻǊłōōƛ ŦƻƭȅŀƳŀǘ ƳŜƎƛǎƳŞǘƭŞǎŞǾŜƭ ƴȅǵƧǘƘŀǘƽ be 
ƳłǎƻŘƛƪΣ ƘŀǊƳŀŘƛƪΣ ǎǘōΧ ƛƎŞƴȅƭŞǎΦ      

 
 
 

{ǇƻǊǘǾŜȊŜǘǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
 

! αǎǇƻǊǘǾŜȊŜǘǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ όн3. 
łōǊŀύΥ 

 
23Φ łōǊŀ 

AȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƳƛƴŘŜƎȅƛƪŜ barnaΣ ƝƎȅ ŜȊŜƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ǘǀƭǘƘŜǘƛ ƪƛΦ !Ȋ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ ŀ н1Φ łōǊŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ αǎǇƻǊǘǾŜȊŜǘǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ όǘƻǾłōōƛ ŀŘŀǘƻǘ 
ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛύ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃΦ   
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{ǇƻǊǘōƝǊƽƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
 

! αǎǇƻǊǘōƝǊƽέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ όн4Φ łōǊŀύΥ 

 
24. łōǊŀ 

AȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƳƛƴŘŜƎȅƛƪŜ barnaΣ ƝƎȅ ŜȊŜƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ǘǀƭǘƘŜǘƛ ƪƛΦ !Ȋ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ ŀ н1Φ łōǊŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ αǎǇƻǊǘōƝǊƽέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ όǘƻǾłōōƛ ŀŘŀǘƻǘ 
ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛύ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃΦ  
 
{ǇƻǊǘŦŜƭǸƎȅŜƭǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 

 
A αǎǇƻǊǘŦŜƭǸƎȅŜƭǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ όн5. 
łōǊŀύΥ 

 
25Φ łōǊŀ 

AȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƳƛƴŘŜƎȅƛƪŜ barnaΣ ƝƎȅ ŜȊŜƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ǘǀƭǘƘŜǘƛ ƪƛΦ !Ȋ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ ŀ н1Φ łōǊŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ αǎǇƻǊǘŦŜƭǸƎȅŜƭǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ όǘƻǾłōōƛ 
ŀŘŀǘƻǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛύ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃΦ  
 
 



 
 

16 
 

 ¢ŜŎƘƴƛƪŀƛ ŜƭƭŜƴǃǊƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 
 

! αǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŜƭƭŜƴǃǊέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ 
(26Φ łōǊŀύΥ 

 
26Φ łōǊŀ 

AȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƳƛƴŘŜƎȅƛƪŜ barnaΣ ƝƎȅ ŜȊŜƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ǘǀƭǘƘŜǘƛ ƪƛΦ !Ȋ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ ŀ н1Φ łōǊŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ αǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŜƭƭŜƴǃǊέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ όǘƻǾłōōƛ 
ŀŘŀǘƻǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛύ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃΦ  
 
 
 
 
{ŀƧǘƽƪŞǇǾƛǎŜƭǃƛ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ 

 
! αǎŀƧǘƽƪŞǇǾƛǎŜƭǃέ ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ƪƛƧŜƭǀƭŞǎŜ ǳǘłƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƧŜƭŜƴƴŜƪ ƳŜƎ όн7. 
łōǊŀύΥ 

 
27Φ łōǊŀ 

AȊ ƻǊƎłƴǳƳ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎŞƴ ǘǵƭƳŜƴǃŜƴΣ ŀȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ƳƛƴŘŜƎȅƛƪŜ barnaΣ ƝƎȅ ŜȊŜƪŜǘ Ŏǎŀƪ 
ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ǘǀƭǘƘŜǘƛ ƪƛΦ !Ȋ ƛƎŀȊƻƭǾłƴȅ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜ ŀ н1Φ łōǊŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ αǎŀƧǘƽ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃέ 
ǾłƭŀǎȊǘƽ ƳŜȊǃ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǾŜƭ Şǎ ŀȊ ƻǊƎłƴǳƳ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃΦ  

 
!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ αYǸƭŘŞǎέ ƴȅƻƳƽƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎόŜƪŜύǘ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ƪǀȊǘ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ 
ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ ǸȊŜƴŜǘŜǘ ƪǸƭŘΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭōƝǊłƭłǎłǊƽƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ǘƻǾłōōƛ ƭŞǇŞǎŜƪǊǃƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǎȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ 
ƪǸƭŘ ǾƛǎǎȊŀƧŜƭȊŞǎǘΦ 
 
 



 
 

17 
 

4. .ŜŀŘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŞǎŜΣ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀΣ ǘǀǊƭŞǎŜ 
 
A rendszer ǎȊŜƳŞƭȅŜǎ ŦŜƭǸƭŜǘŞƴŜƪ ƴȅƛǘƽƻƭŘŀƭłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƳŜƴǸǎƻǊōŀƴ όнлΦ łōǊŀύΣ ŀ α.ŜŀŘƻǘǘ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ƭŜƘŜǘ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ōŜƪǸƭŘǀǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪŜǘ ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŜƴƛΣ 
ōƛȊƻƴȅƻǎ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ƳŜƭƭŜǘǘ ƳƽŘƻǎƝǘŀƴƛΣ ǘǀǊǀƭƴƛΦ 
! ƳŜƴǸǇƻƴǘǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŀȊ ŀƭłōōƛ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ƧŜƭŜƴƛƪ ƳŜƎ όнуΦ łōǊŀύΥ 
 

 
28Φ łōǊŀ 

! ƪŞǇŜǊƴȅǃƴ ƭłǘƘŀǘƽ ƭƛǎǘłōŀƴ ǾŀƭŀƳŜƴƴȅƛΣ ƪƻǊłōōŀƴ ōŜŀŘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ƳŜƎǘŀƭłƭƘŀǘƽΦ ! ǎȊǼǊŞǎ 
ƳŜȊǃōŜƴ ƭŜǎȊǼƪƝǘƘŜǘǃŜƪ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ŀ ōŜŀŘłǎ ŞǾŞǊŜΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ǘƝǇǳǎłǊŀ όǇƭΦ 
ǎǇƻǊǘŦŜƭǸƎȅŜƭǃƛΣ ǎǇƻǊǘōƝǊƽƛΣ ŀƳŀǘǃǊ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ǎǘōΧύΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ŦŜƭǎƻǊƻƭłǎłƴŀƪ ǎƻǊǊŜƴŘƧŜ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽ ŘłǘǳƳ ǎȊŜǊƛƴǘ ƴǀǾŜƪǾǃǊŜΣ ǾŀƎȅ 
ŎǎǀƪƪŜƴǃǊŜΦ 
! ōŜƴȅǵƧǘłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀƳƝƎ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ Ŝƭǎǃ ŀƭƪŀƭƻƳƳŀƭ ƴŜƳ ƴȅƛǘƻǘǘŀ ƳŜƎ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘΣ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽΣ ǘǀǊǀƭƘŜǘǃΦ ! ¢ƛǘƪłǊǎłƎƛ ƳŜƎƴȅƛǘłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘłǎǊŀΣ ǘǀǊƭŞǎǊŜ 
ƳłǊ ƴƛƴŎǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ ! ƘƛōłƪŀǘΣ ƘƛłƴȅƻǎǎłƎƻƪŀǘ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ƘƛłƴȅǇƽǘƭłǎǊŀ ŦŜƭǎȊƽƭƝǘƽ Ŝ-mail 
ǸȊŜƴŜǘōŜƴ ƧŜƭȊƛ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŦŜƭŞΣ ŜȊǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀ ƛǎƳŞǘ Ǿŀƴ 
ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ  
! ǘǀǊǀƭƘŜǘǃ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ǘǀǊƭŞǎŜ ŀ α¢mwm[έ ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ǾŞƎŜȊƘŜǘǃ ŜƭΦ ! ƎƻƳō 
ƳŜƎƴȅƻƳłǎŀ ǳǘłƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǊŘŞǎǘ ǘŜǎȊ ŦŜƭΣ ŀƴƴŀƪ ƧƽǾłƘŀƎȅłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪŜǊǸƭ 
ǘǀǊƭŞǎǊŜ ŀ ƪƛǾłƭŀǎȊǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎΦ 
! ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀ ŀ αaj5j{N¢έ ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ǾŞƎŜȊƘŜǘǃ ŜƭΦ ! 
ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎΣ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪƪŀƭ ŜƎȅǸǘǘ ƳŜƎƴȅƛǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭ Şǎ ŀ 
ƳƽŘƻǎƝǘłǎ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎłƘƻȊ Ƙŀǎƻƴƭƽ ƳƽŘƻƴ ǾŞƎŜȊƘŜǘǃ ŜƭΦ 
! ¢ƛǘƪłǊǎłƎƛ ƳŜƎƴȅƛǘłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ α¢mwm[έ Şǎ ŀ αaj5h{N¢έ ƴȅƻƳƽƎƻƳōƻƪ ƛƴŀƪǘƝǾǾł ǾłƭƴŀƪΣ 
ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ǎƻǊłǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪƪŀƭ ŜƎȅǸǘǘ ƳŜƎƴȅƛǘƘŀǘƽΣ ƳŜƎǘŜƪƛƴǘƘŜǘǃΣ 
ŘŜ ƴŜƳ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽΦ 
! ōŜŀŘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ǘłōƭłȊŀǘłōŀƴΣ ŀ ǎǘłǘǳǎȊ ƻǎȊƭƻǇōŀƴ ƭłǘƘŀǘƽ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ łƭƭŀǇƻǘŀΣ ƳŜƭȅ ŀ 
¢ƛǘƪłǊǎłƎƛ ƭŞǇŞǎŜƪƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃŜƴ ǾłƭǘƻȊƘŀǘΦ 
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5. WŜƭǎȊƽ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀ 
 
! ǊŜƴŘǎȊŜǊ ǎȊŜƳŞƭȅŜǎ ŦŜƭǸƭŜǘŞƴŜƪ ƴȅƛǘƽƻƭŘŀƭłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƳŜƴǸǎƻǊōŀƴ όнлΦ łōǊŀύΣ ŀ 
αWŜƭǎȊƽŎǎŜǊŜέ ƳŜƴǸǇƻƴǘǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŀ ōŜƭŞǇŞǎƘŜȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ƧŜƭǎȊƽ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽΦ 
! αƧŜƭǎȊƽŎǎŜǊŜέ ƳŜƴǸǇƻƴǘǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŀȊ ŀƭłōōƛ ŦŜƭǸƭŜǘ ŀƪǘƛǾłƭƽŘƛƪΥ 
 

 
29Φ łōǊŀ 

! ƧŜƭǎȊƽ ŎǎŜǊŞƧŜ ŀ ǊŞƎƛ ƧŜƭǎȊƽΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀȊ ǵƧ ƧŜƭǎȊƽ ƪŞǘǎȊŜǊƛ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪŜǊǸƭ 
ǾŞƎǊŜƘŀƧǘłǎǊŀΦ 
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IV. Tagszervezeteink łƭǘŀƭ ƧŜƭǎȊƽǾŀƭ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪ  

 
Tagszervezeteink e-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ Şǎ ƧŜƭǎȊƽ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŞǇƘŜǘƴŜƪ ōŜ ŀ ǊŞǎȊǸƪǊŜ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ŦŜƭǸƭŜǘǊŜΦ 
!Ȋƻƴ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƪΣ ƳŜƭȅŜƪ ƪƻǊłōōŀƴ ƳłǊ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǘŜƪ ǘŀƎǎłƎƎŀƭ, ǵƧŀōō ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽ ƴŞƭƪǸƭ 
ōŜ ǘǳŘƴŀƪ ƭŞǇƴƛ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜΦ 
Ebben az esetben ς Ŝƭǎǃ ŀƭƪŀƭƻƳƳŀƭ ς ŀȊ αŜƭŦŜƭŜƧǘŜǘǘ ƧŜƭǎȊƽέ όолΦ łōǊŀύ ƻǇŎƛƽǘ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ 
ƳŀƧŘ ŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ŀōƭŀƪōŀƴ όомΦ łōǊŀύ ŀ ƪƻǊłōōŀƴΣ ŀȊ ab!{½ ŦŜƭŞ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳŜǘ 
ƳŜƎŀŘǾŀΣ Şǎ ŀȊ α¨Ƨ ƧŜƭǎȊƽ ƪŞǊŞǎŜέ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀΣ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŜǊǊŜ ŀȊ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ƳŜƎƪǸƭŘƛ 
ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ƛŘŜƛƎƭŜƴŜǎ ƧŜƭǎȊŀǾłǘΦ 
 

 

 

30Φ łōǊŀ 31Φ łōǊŀ 

!Ȋƻƴ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƪΣ ƳŜƭȅŜƪ ƳŞƎ ŀ ƪƻǊłōōƛŀƪōŀƴ ƴŜƳ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǘŜƪ ǘŀƎǎłƎƎŀƭ csak 
ōŜƧŜƭŜƴǘƪŜȊŞǎƛ ŀŘŀǘŀƛƪ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽƧłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǳŘƴŀƪ ōŜƭŞǇƴƛ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜΦ 
9ōōŜƴ ŀȊ ŜǎŜǘōŜƴ ŀ αǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽέ ό32Φ łōǊŀύ ƻǇŎƛƽǘ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΣ ƳŀƧŘ ŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ŀōƭŀƪōŀƴ 
(33Φ łōǊŀύ ƳŜƎ ƪŜƭƭ ŀŘƴƛǳƪ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǸƪŜǘ Şǎ ŀ ǾłƭŀǎȊǘƻǘǘ ƧŜƭǎȊŀǾǳƪŀǘ όƪŞǘǎȊŜǊ ŜƎȅƳłǎ ǳǘłƴύΦ 
 

 
 

32Φ łōǊŀ 33Φ łōǊŀ 
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!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ Şǎ ŀ ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ όопΦ łōǊŀύ ōŜƧŜƭǀƭŞǎŞǘ όαbŜƳ ǾŀƎȅƻƪ 
Ǌƻōƻǘέύ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ǼǊƭŀǇ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ αw9DL{½¢w#/Ljέ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŜƘŜǘ ŀ 
ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǘ ŜƭƪǸƭŘŜƴƛΦ 

 
  34Φ łōǊŀ 

! ǊŜ/!t¢/I! ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃ ŀƭŀǇƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ ŀ ōŜƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ȊǀƭŘ ǇƛǇłǾŀƭ ƧŜƭȊƛ ŀ 
ǘƻǾłōōƭŞǇŞǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŞǘΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŜƎȅƳłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘǀōōǎȊǀǊ ƪŜǊǸƭ ƘŀǎȊƴłƭŀǘǊŀ ŀȊ 
ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƳŜȊǃΣ ǵƎȅ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎǘ ŜƭƭŜƴǃǊȊǃ ƪŞǇŜƪ ŦŜƭŀƧłƴƭłǎłǾŀƭ ǾŞƎȊƛ Ŝƭ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΦ 9ōōŜƴ ŀȊ 
ŜǎŜǘōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ łƭǘŀƭ ŦŜƭǘŜǘǘ ƪŞǊŘŞǎƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƪŞǇŜƪ ƳŜƎƧŜƭǀƭŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƭŜƘŜǘ 
ǘƻǾłōōƭŞǇƴƛΦ 
! ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽ ŜƭƪǸƭŘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ ǸȊŜƴŜǘŜǘ 
ƪǸƭŘΦ 
! ŦŜƴǘƛ ƪŞǘ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŜƎȅƛƪŞƴŜƪ ŀƭƪŀƭƳŀȊłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀȊ ƛǎƳŜǊǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ Şǎ ƧŜƭǎȊƽ 
ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀȊ ab!{½ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊŞƴŜƪ tagszervezeti ŦŜƭǸƭŜǘŞǊŜ 
ōŜƭŞǇƴƛ ό35Φ łōǊŀύΦ   

 
35Φ łōǊŀ 

Figyelem! !Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ Ŏǎŀƪ ŀ α.ŜƭŞǇŞǎέ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƭŞǇ 
ǘƻǾłōōΣ ŀȊ 9ƴǘŜǊ ƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǊŀ ƴŜƳ ƭŞǇ ōŜ ŀȊ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ŦŜƭǸƭŜǘǊŜΦ 
! ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀȊ ŀŘŀǘōŜǾƛǘŜƭƛ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǘŜǘŜƧŞƴ ǀǘ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ łƭƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎǊŜ ό36. 
łōǊŀύΥ 

 
36Φ łōǊŀ 
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¶ αLƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎłǊŀ, 
ƪƻǊłōōŀƴ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŞǎŞǊŜΣ ōƛȊƻƴȅƻǎ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀΣ ǘǀǊƭŞǎŞǊŜ 

¶ αLƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƴȅƛƭǾłƴǘŀǊǘłǎŀέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŞǎŞǊŜΣ ōƛȊƻƴȅƻǎ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ 
ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀΣ ǘǀǊƭŞǎŞǊŜ 

¶ α±ŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎ ƴȅƛƭǾłƴǘŀǊǘłǎέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ŀȊ ŜƭǃȊǃ ƳŜƴǸǇƻƴǘƘƻȊ Ƙŀǎƻƴƭƽ 
ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪΣ ŘŜ ƪƛȊłǊƽƭŀƎ ŀ ōŜƴȅǵƧǘƻǘǘ ǾŜǊǎŜƴȅȊǃƛ ƭƛŎŜƴŎ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ƪŜȊŜƭŞǎŞre 

¶ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ǎŀƧłǘ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǊŀΣ ƛƭƭŜǘǾŜ 
ǵƧ ƛƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎłǊŀ 

¶  αWŜƭǎȊƽ ŎǎŜǊŜέ ƳŜƴǸpont ς ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀ ōŜƭŞǇŞǎƘŜȊ ƘŀǎȊƴłƭǘ ƧŜƭǎȊƽ 
ƳŜƎǾłƭǘƻȊǘŀǘłǎłǊŀ 

 
! ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ ŀƪǘƛǾłƭƧŀΦ 
 
1. {ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ 
 
 ! ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎΦ 9ǊǊŜ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘ 
ŀƭŀǘǘ όōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ōŜƘƝǾłǎǊŀ ƪŜǊǸƭύ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ 
! ǘǀǊȊǎŀŘŀǘƻƪŀǘ ŀȊ ŀŘŀǘƳŜȊǃƪ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼ ƪƛǘǀƭǘŞǎŞǾŜƭ ƭŜƘŜǘ ƳŜƎŀŘƴƛΦ 
! ǇƛǊƻǎ ƪŜǊŜǘǘŜƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪ ƳŜƎŀŘłǎŀ ƪǀǘŜƭŜȊǃΣ ŜȊŜƪƴŜƪ ŀ ƪƛƘŀƎȅłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ 
ƛƎŞƴȅƭŞǎǘ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ ōŜƴȅǵƧǘŀƴƛΦ 
A barna ǎȊƝƴǼ ƳŜȊǃƪŜǘ Ŏǎŀƪ ŀ ¢ƛǘƪłǊǎłƎ ŘƻƭƎƻȊƽƛ ǘǳŘƧłƪ ƪƛǘǀƭǘŜƴƛΦ 
! ŦŜƭǘǀƭǘŜƴŘǃ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƻƪŀǘ αǇŘŦέ ŦƻǊƳłǘǳƳōŀƴ kell ŦŜƭǘǀƭǘŜƴƛΦ ¢ǀōōƻƭŘŀƭŀǎ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƻƪ ŜǎŜǘŞōŜƴ ŀȊ ƻƭŘŀƭŀƪŀǘ ǀǎǎȊŜŦǼȊǾŜΣ ŜƎȅ αǇŘŦέ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƪŞƴǘ kell ŦŜƭǘǀƭǘŜƴƛΦ 
A rendszer az E-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ ǊƻǾŀǘōŀ ŀ ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽƴłƭ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳŜǘ ƝǊƧŀ ōŜΦ !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ 
ŜȊ ƳƽŘƻǎƝǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭΣ ŀ ƪŞǎǃōōƛŜƪōŜƴ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜ 
ōŜƭŞǇƴƛΦ 
!Ȋ ŀŘŀǘƻƪ ƳŜƎŀŘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƴȅƻƳƽƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ƭŜƘŜǘ 
ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
!Ȋ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ǸƎȅǾƛǘŜƭƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƛƴŘǳƭłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƳƛƴŘŜƴ ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘǸƴƪƴŜƪ - ŀȊ Ŝƭǎǃ 
alkalommal - ŀ α¢ŀƎŦŜƭǾŞǘŜƭέ ƴȅƻƳƽƎƻƳō ƳŜƎƴȅƻƳłǎłǾŀƭ ƪŜƭƭ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘŀƛǘ ƳŜƎƪǸƭŘŜƴƛΣ 
ƳŜƎŜǊǃǎƝǘŜƴƛΦ 
!ƳƝƎ ŀȊ Ŝƭǎǃ α¢ŀƎŦŜƭǾŞǘŜƭƛ ƛƎŞƴȅƭŞǎέ ƴŜƳ ƪŜǊǸƭ ōŜƴȅǵƧǘłǎǊŀΣ ŜƎȅŞō ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎłǊŀ ƴƛƴŎǎ 
ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ   
! ōŜƪǸƭŘŞǎǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǸȊŜƴŜǘǘŜƭ ƛƎŀȊƻƭƧŀΣ ƳŜƭƭȅŜƭ ŜƎȅǸǘǘ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ Ŝ-mail is 
ƪƛƪǸƭŘŞǎǊŜ ƪŜǊǸƭ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 
 
2.  {ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎŀ 
 
{ȊƛƴǘŞƴ ŀ ŦŜƴǘƛ ƳŜƴǸǇƻƴǘōŀƴ ƭŜƘŜǘ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ƳƽŘƻǎƝǘŀƴƛΦ 
!ƳŜƴƴȅƛōŜƴ Ǿŀƭŀƪƛ ƳłǊ ƪƻǊłōōŀƴ ƳŜƎŀŘǘŀ ǘǀǊȊǎŀŘŀǘŀƛǘΣ ǵƎȅ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΣ ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ 
ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻǘ ƘƝǾƧŀ ōŜΣ ƻƭȅŀƴ ƳƽŘƻƴΣ ƘƻƎȅ ŀ ƳŜȊǃƪōŜ ōŜƝǊƧŀ ŀ 
ƪƻǊłōban megadott adatokat. 
9ȊŜƪ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƳƽŘƻǎƝǘƘŀǘƽŀƪΣ ƳŀƧŘ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ŀƭƧłƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ 
ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ƭŜƘŜǘ ŀ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ōŜƪǸƭŘŜƴƛΦ 
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! ōŜƪǸƭŘŞǎǘ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƪŞǇŜǊƴȅǃ ǸȊŜƴŜǘǘŜƭ ƛƎŀȊƻƭƧŀΣ ƳŜƭƭȅŜƭ ŜƎȅǸǘǘ ǾƛǎǎȊŀƛƎŀȊƻƭƽ Ŝ-mail is 
ƪƛƪǸƭŘŞǎǊŜ ƪŜǊǸƭ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪōŀƴ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 
 
3. LƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀ 
 
! ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜ ǘǀǊǘŞƴǃ ōŜƭŞǇŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀȊ ŜƎŞǊƳǳǘŀǘƽǘ ŀȊ αLƎŞƴȅƭŞǎŜƪ ōŜƴȅǵƧǘłǎŀέ 
ƳŜƴǸǇƻƴǘ ŦǀƭŞ ƘǵȊǾŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴƴŜƪ ŀ ōŜƴȅǵƧǘƘŀǘƽ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŦŀƧǘłƪ отΦ łōǊŀύΦ 

 
 

37Φ łōǊŀ 

! ƭŜƴȅƝƭƽ ƳŜƴǸƪ ƪǀȊǸƭ ƭŜƘŜǘ ƪƛǾłƭŀǎȊǘŀƴƛ ŀ ōŜƴȅǵƧǘŀƴŘƽ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŦŀƧǘłƧłǘΦ 
    
 
 

a. ¢ŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘƛ ƳŜƎǵƧƝǘłǎ 
 

!Ȋƻƴ ǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƪΣ ƳŜƭȅŜƪ ƪƻǊłōōŀƴ ƳłǊ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǘŜƪ ab!{½ ǘŀƎǎłƎƎŀƭ όŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ 
нлмсΦ ŦŜōǊǳłǊƛ ōŜƛƴŘǳƭłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƳłǊ ƪǸƭŘǘŜƪ ōŜ α¢ŀƎŦŜƭǾŞǘŜƭƛέ ƛƎŞƴȅƭŞǎǘύ ŀ 
ƪŞǎǃōōƛŜƪōŜƴ ǘŀƎǎłƎǳƪ ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎłǘ ŜƴƴŜƪ ŀ ƳŜƴǸǇƻƴǘƴŀƪ az ƛƴŘƝǘłǎłǾŀƭ 
ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘƛƪΦ 
!Ȋ ŀŘƻǘǘ ŞǾōŜƴ ŦŜƭǾŜǘǘΣ ǾŀƎȅ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ŞǾōŜƴ ǘŀƎǎłƎłǘ ƳłǊ ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘƻǘǘ 
ǘŀƎǎȊŜǊǾŜȊŜǘŜƪ ŜǎŜǘŞōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƧŜƭȊƛΣ ƘƻƎȅ ŀ ǘŀƎǎłƎ ƴŜƳ ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘƘŀǘƽΣ ƘƛǎȊŜƴ 
a szervezet ς ŀȊ ŀŘƻǘǘ ŞǾǊŜ - Şƭǃ ǘŀƎǎłƎƎŀƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊƛƪΦ 
9ƎȅŞō ŜǎŜǘŜƪōŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ƳŜƴǸǇƻƴǘ ƳŜƎƘƝǾłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ α{ŀƧłǘ ŀŘŀǘƻƪέ ŦŜƭǸƭŜǘŜǘ 
ƘƝǾƧŀ ōŜΣ ŀƘƻƭ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ŀƪǘǳŀƭƛȊłƭłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƘŜǘǃ ŀ ǘŀƎǎłƎ 
ƳŜƎƘƻǎǎȊŀōōƝǘłǎŀΦ 
!Ȋ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ōŜƴȅǵƧǘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀ ōŜƴȅǵƧǘłǎǘ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘōŜƴ ƛƎŀȊƻƭƧŀ 
ǾƛǎǎȊŀΦ {ȊƛƴǘŞƴ Ŝ-Ƴŀƛƭ ǸȊŜƴŜǘŜƪōŜƴ ƧŜƭȊƛ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊΣ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ƘƛłƴȅǇƽǘƭłǎ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ 
ƛƭƭŜǘǾŜ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀȊ ƛƎŞƴȅƭŞǎ ŜƭŦƻƎŀŘłǎǊŀ ǾŀƎȅ ŜƭǳǘŀǎƝǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭΦ 

 
 
 


















